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Uberblick iber betriebswirtschaftliche IT-Systeme

Motivation

IT gewinnt fir betriebswirtschaftliche Entscheidungen im Unternehmen zunehmend an Bedeutung. Damit verbunden ist
eine Vielzahl von Begriffen und Schlagworten, die zum Teil Ghnliche Aufgabenstellungen beschreiben. Weiterhin sind
technische und betriebswirtschaftliche Begriffe nicht getrennt. Fir einen [T-Entscheider ist es wichtig, innerhalb dieser
Begriffswelten einen Uberblick zu behalten.

Zielstellung des Seminars

In diesem Seminar wird eine saubere Definition der aktuellen Schlagworte vorgenommen, die Begriffe werden ein-
zeln erlautert. Die Teilnehmer erfahren zudem, welche Aufgabenstellungen mit welchen Systemen bearbeitet werden
kénnen und lernen die Grenzen der Systeme kennen. Zudem wird zwischen betriebswirtschaftlichen und technischen
Begriffen unterschiedenen.

Teilnehmer

Das Seminar richtet sich an Geschaftsfihrer, [T-Verantwortliche und Mitarbeiter im Unternehmen, die mit der mittel-
und langfristigen IT-Planung beauftragt sind.
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Teilnahmegebihr: 590,00 € (zzgl. gesetzl. MwSt.)
Frihbucherpreis: 520,00 € (zzgl. gesetzl. MwSt.)
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Training fir betriebswirtschaftlich orientierte IT-Entscheider und Anwender: Unser Seminarprogramm

Mit den Trainings fir betriebswirtschaftlich orientierte [T-Entscheider und Anwender bietet das IPML in den Bereichen Aus-
wahl und Einfihrung eines ERP-Systems und Optimierung der Geschaftsprozesse sehr spezialisierte und effiziente Weiter-
bildungsmaBnahmen an. Im Fokus steht dabei immer der Briickenschlag zwischen betriebswirtschaftlichen Anforderungen
und Méglichkeiten, die die IT zur Bewdaltigung dieser Aufgaben bietet. Zielstellung aller unserer Seminare ist es, praxisori-
entiertes Wissen zu vermitteln, welches sofort an konkreten Aufgabenstellungen angewendet werden kann.

Veranstaltung Zielstellung

Erfolgreiche und strukiurierte Dieses Seminar bietet einen strukiurierten Leitfaden fir die Auswahl eines ERP-Systems und eines Realisierungspart-

Auswahl von ERP-Systemen ners. Den Teilnehmern werden methodische Kenntnisse und Hintergrundwissen vermittelt. Die besprochenen Inhalte
werden durch Praxisbeispiele untersetzt und anschaulich dargestellt. Es wird die Fahigkeit vermittelt, selbstéindig und
erfolgreich Auswahlprozesse durchzufihren.

ERP-Einfihrung: Das Seminar bietet einen strukturierten Leitfaden fir die Einfihrung eines ERP-Systems. Ziel ist es, den Teilnehmern
Der unternehmensinterne Kenntnisse und Hintergrundwissen zur Einfihrungsphase von ERP-Systemen zu vermitteln, um dadurch die Position des
ERP-Projektleiter Unternehmens gegeniber dem ERP-Anbiefer zu stdrken und die Weichen fir eine erfolgreiche Einfihrung zu stellen.

Die besprochenen Inhalte werden durch Praxisbeispiele untersetzt und anschaulich dargestellt. Es wird die Féhigkeit
vermittelt, selbststandig und erfolgreich die Aufgabe des unternehmensinternen Projektleiters wahrzunehmen.

Uberblick iber betriebswirt- Im Umfeld moderner [T-Systeme existiert eine Vielzahl von Begriffen und Schlagworten, die zum Teil &hnliche Aufga-

schaftliche IT-Systeme benstellungen beschreiben. Weiterhin sind technische und betriebswirtschaftliche Begriffe nicht getrennt. In diesem
Seminar wird eine saubere Definition der aktuellen Schlagworte vorgenommen, die Begriffe werden einzeln erlgutert.
Die Teilnehmer erfahren zudem, welche Aufgabenstellungen mit welchen Systemen bearbeitet werden kénnen und
lernen die Grenzen der Systeme kennen. Zudem wird zwischen betriebswirtschaftlichen und technischen Begriffen
unterschieden.

Optimierung von Das Seminar vermittelt ein konkretes und strukturiertes Vorgehensmodell fir die Aufnahme, Analyse und Optimierung

Geschéfisprozessen von Geschéftsprozessen. Die géingigen Werkzeuge und Methoden werden vorgestellt. Dabei wird auf die Besonder-
heiten in mittelstéindigen Unternehmen eingegangen und mit PrO-PM eine Methode vorgestellt, die eine Bewertung
der Optimierungsanséize erméglicht.

Materialbedarfsplanung, In diesem Seminar werden sowohl die Grundlagen als auch Expertenwissen der Materialwirtschaft vermittelt, mit dem
Materialklassifikation, Ziel, ein umfassendes Verstandnis fir den Gesamtprozess der Bedarfsermittlung, Disposition und Bestandsfihrung zu
Disposition, Optimierung von  erhalten. Die Teilnehmer werden dabei befahigt, selbstandig Materialflisse und Materialbeschaffung im Unternehmen
Lagerbesténden zu analysieren und Verbesserungspotenziale herauszuarbeiten. In diesem Seminar werden zudem sémtliche Werk-

zeuge zur Materialklassifikation und Optimierung von Lagerbestéinden vorgestellt.

Prinzipien der Planung des In diesem Seminar werden die Grundlagen und Méglichkeiten der Produktionsplanung und -steuerung sowie der

Produktionsprozesses Fertigungssteuerung vermittelt. Zudem werden aktuelle Ansétze zur Planung und operativen Steuerung des Produkti-
onsprozesses vorgestellt. Das Seminar soll eine solide Basis fir eine Optimierung und Verbesserung des Prozesses der
Produktionsplanung und -steuerung schaffen.

Customer Relationship In diesem Seminar werden die Grundlagen zur kundenorientierten Unternehmensfihrung vermittelt. Es wird eine
Management: umfassende Definition des Begriffes Customer Relationship Management vorgenommen sowie Paradigmen der Kun-
Der Weg zum kundenorientier  denorientierung vorgestellt. Neben der Darstellung von Maf3nahmen zum Kundenbindungsmanagement werden auch
ten Unternehmen die Themen Kundenwert und Kundenlebenszyklus diskutiert. Es wird dargestell, dass Kundenorientierung auch Diffe-

renzierung zwischen Kunden bedeutet, mit dem Ziel, den Fokus auf profitable Kundenbeziehungen zu lenken. Zudem
wird dargestellt, wie diese Prozesse in [T-Systemen umgesetzt werden kénnen.
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Fax an: 03 71 / 83 44 29 88

Anmeldung zum

Seminar zum Uberblick tber
betriebswirtschaftliche IT-Systeme

Gewiinschte Veranstaltung bitte ankreuzen:

[0 28.08.2012 Hamburg

Den genauen Veranstaltungsort erhalten Sie mit Ihren Anmeldeunterlagen.

Veranstaltungsbeginn: 09:00 Uhr Veranstaltungsende: 17:00 Uhr

Teilnahmegebihr: 590,00 € (zzgl. gesetzl. MwSt.) 702,10 € (inkl. gesetzl. MwSt.)
Frihbucherpreis: 520,00 € (zzgl. gesetzl. MwSt.) 618,80 € (inkl. gesetzl. MwSt.)

Frihbucherpreise sind giiltig bei Anmeldungen bis 6 Wochen vor Veranstaltungstermin.

In der Teilnahmegebihr enthalten: vollsténdige Schulungsunterlagen, Verpflegung, Tagungsgetrénke

Name, Vorname:

Firma:

Str., Hausnr.:

PLZ, Ort:

Tel. / Fax:

E-Mail:

Datum, Unterschrift:

Veranstaltungsbedingungen

Anmeldung

Mit dieser Anmeldung melden Sie sich verbindlich zur Veranstaltung an. Bei Unterschreitung der Mindestteilnehmerzahl und aus anderen Griinden behalt
sich das IPML vor, die Veranstaltung abzusagen. In beiden Fallen erfolgt eine umgehende Benachrichtigung, eventuell gezahlte Teilnehmergebihren
werden sofort erstattet. Der Veranstalter haftet nicht fir Kosten, die dem Teilnehmer durch eine Stornierung seiner Anmeldung entstehen, wie zum Beispiel
Hotelgebihren oder Reisekosten.

Berechnung
Die Teilnahmegebiihr wird nach der Veranstaltung berechnet. Die Rechnung ist innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungslegung ohne Abziige zahlbar.

Ricktritt

Die Stornierung der Anmeldung (schriftlich bei uns eingehend) ist bis 21 Tage vor Beginn der Veranstaltung kostenfrei. Bei einer Stornierung ab dem 20.
Tag vor der Veranstaltung bis einschlieBlich dem 7. Tag vor der Veranstaltung berechnen wir eine Bearbeitungsgebihr von 50% der Teilnahmegebihr. Bei
Stornierungen von weniger als 7 Tagen vor der Veranstaltung berechnen wir eine Bearbeitungsgebihr von 80% der Teilnahmegebihr. Bei Nichterscheinen
ist die gesamte Teilnahmegebihr fallig. Selbstverstaindlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers méglich.



Kontakt

Haben wir lhr Interesse geweckt?
Benstigen Sie weitere Informationen?

Bitte nehmen Sie Kontakt mit uns auf,
unsere Berater stehen lhnen gern zur

Verfigung.
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IPML Institut fir Produktionssteuerung, Telefon: 0371 834429 60
Materialwirtschaft und Logistik GmbH Telefax: 0371 83442988
Lennéstr. 3 - 09117 Chemnitz info@ipml.de



